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Geofensing betyder att man kan
satta upp osynliga barriarer med
hjalp av GPS signaler och automatis-
ka funktioner i en styrdator. Alkohol-
beroende verkar skapa motsvarande
emotionella osynliga barriarer (Emo-
tional Geofencing?). Likt elefanten i
rummet ser alla problemet men det ar
svart att ta tag i den. Mognaden hos
olika verksamheter &r hdgst varieran-
de. Det kan vara alltifran ingen policy
till att 100% av personalen skall kol-
las dagligen. Var erfarenhet visar att
nar kravet kommer frdn kunden eller
uppdragsgivaren som tester genom-
fors. Forst da forsvinner elefanterna,
man har gatt frdn en dammig policy i
en parm till ett aktivt forhallningssatt.
Det ar latt att fastna i synsattet som
handlar om kontroll av de anstallda,
vi vill pasta att sakerhet och trygg-
het ar det som hander med en tydlig
grans. Men lita inte pa vad vi skriver,
|&s garna hur tre individer ger sin
insikt i fragan. Vi bifogar ocksa en
policy som ett féretag har tagit fram
och som vi tycker kan vara en bra
grund.



Vem ar du, vem ar jag att doma”?
Vi intervjuar en nykter alkonolist

Stigmatisering innebér att medlemmar av
sociala kategorier - om vilka andra har
negativa uppfattningar eller stereotyper -
diskrimineras for sin egenskap av andra i
samhallet.




Fran droppe till monster

Nar du sitter framfér honom och lyssnar pa hans livs historia vaknar med-
kanslan. Du inser att alkoholisten har en kravstallare som vuxit frn en droppe
vin till ett monster som tagit 6ver hans liv. Allteftersom vagskalen vagt 6ver pa
beroendesidan har den andra vagskalen tomts pa vardighet, familj, arlighet,
jobb och verklighet. | hans fall ligger milstenarna med 8 &rs mellanrum. Varje
gang har han raddad sig genom att byta sammanhang, genom att géra ett
ruskigt bra jobb tills sprickorna bérjade lacka igen. Visst &r det tjatigt med

att de som ramlar igenom kan peka pa sin barndom, men nu var det jag som
fiskade och fick napp. Sprickorna handlar om dalig sjalvkansla, en uppvaxt
som s&g hyfsad ut men som var kanslokall. Han skamdes dessutom for var
han kom ifran. Liksom manga andra kompenserade han det genom att visa
att han kunde bli battre an vad féraldrarna trodde. Han simmade sig till elitni-
va, den lilla stadens tidning skrev om honom som en blivande olympisk talang
och revanschen fick fart.

Fran Juniorséljare till VD

Men de olympiska drommarna byttes mot en karriar som gick fran juniorsal-
jare till VD pa ett av féretagets dotterbolag i USA. Han bildade familj och allt
sag mycket bra ut, men det fanns alltid en liten tomhet, en liten saknad som
kunde férlamas lite med ett gott glas vin. S& langt tror jag att en del av oss
kan kanna igen kanslan, annars kunde vi val lika gérna ta ett glas lattol pa
fredag kvéllen. Gransen mellan att dricka ett par glas som gor livet lent pa
fredag kvallen och att gdémma flaskor under reservdacket ar inte drastiskt for
en del. Efter ngra &r i USA var det dags for ett scenbyte och de flyttade hem
igen. Val hemma fick han ett nytt jobb men tomheten och vilsenheten véxte
och han bdrjade dricka lite mer.

Han beréttar for oss att alkoholism kan bero pa en, tva eller tre fak-
torer: fysiskt beroende, mental ohélsa och andlig saknad. | hans fall var den
mentala delen dévervagande, han kande sig bortkommen efter 16 ars komet-
karriér. Fick nagra olika jobb men gick ibland till en pub for dricka sig lagom
"lullig”. Hemma drack bade han och hans fru for mycket pa kvéllarna, han
kallar henne meddrickare. Skillnaden mellan alkoholisten och de andra som
dricker alkohol &ar enligt honom att alkoholisten k&nner saknar spérren "att nu
far det vara nog”, ”nu far vi ta en paus”.

Nar autopiloten slar pa

Det f6ll honom in ibland att han méaste skarpa sig men kunde &nd4 hitta sig

sjalv pa systemet, kroppen gick dit pa autopilot... Visst ar det l4tt att déma

honom har? Men skéarp dig! Ingen gor vél ndgot mot sin vilja? Efter tre trékiga

ar far han erbjudande om ett jobb i Malmo, det &r en hdg chefsniva och ett ar

senare féljer familjen med. De forverkligar hans frus drém om en hastgard och
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ekonomin tillater utsvavningarna. Allt rullar p& och han &r en mycket uppskat-
tad medarbetare och chef. Han flyttar upp i organisationen samtidigt som den
inre tomheten kvarstar. Efter en cancerbehandling och flytt till en ny hastgard
ar livet pa insidan morkt och jobbigt. Han dricker och tycker att han haller ett
beroende pé& avstand. Men en dag ringer en kollega till hans fru och fragar hur
han egentligen mar. Det var givetvis oerhort modigt gjort och det satte igang
en bra handelsekedja dar VD och HR chefen stéllde krav pa rehabilitering och
urinprov varje vecka ett ar framat. Misslyckas han méaste han lamna foretaget.
Under det aret madde han otroligt bra, livet hemma och pa jobbet fick en
skon sving. Men en manad efter att han avslutat urinproven faller han igenom
med besked. Men hér vet han att det galler att délja det till varje pris. Han har
aldrig haft s& mycket arenden och blivit s& mycket férsenad som da. Punkte-
ringar, pakorda vildsvin (han bucklade till och med bilen for att skapa trovar-
dighet), borttappade véskor, allt som kunde kdpa honom tid att dricka i smyg.
Men pé en chefskonferens i Spanien foll han av stolen, i dubbel beméarkelse.

De flesta kan kora pa fyllan utan att &ka dit

Nér du tittar p&4 honom sé& ser du att han &r sympatisk, han kanns &kta och
trovardig, han verkar vara en fin ménniska. Det som kommer ur hans mun
kanns overkligt. Bilden av alkoholisten &r kanske en annan, eller sa vet vi
bada att rodda 6gon ser snyggare ut i en Mercedes an i rannstenen. Men ingen
av oss vill att han kor bilen nér det har gatt s har langt. Den déliga nyheten ar
att polisens kontroller ar s& sallsynta att han aldrig akt dit. Han koérde ut i sko-
gen tog fram flaskan under reservdacket och balgade i sig och kérde hem.
Det ar klart att hans fru reagerade och hon blev ocksd medberoende. Ett ord
vi ofta hdr men som i alla fall jag inte riktigt forstar. Men han sager att det &r
nar allt kretsar kring den som missbrukar, jag slar upp det och laser att man
anpassar sitt liv till den drabbade. Féretaget erbjuder honom ett ars vederlag,
att han behaller bilen och tjanstepensionen, ingenstans star att lasa varfor

de sparkade honom. Nu féljer ett liv dar inkomsten inte ar problemet men
meningsldsheten &r desto stdrre. Han ljuger hemma att hans skall képa snus,
satter sig pa en Pizzeria och dricker, eller sa hittar han pa andra ursékter, kre-
ativiteten ar stor. Att han ar duktig pa att natverka landar honom ett nytt jobb

i Goéteborg, men det ar miserabelt och plétsligt dyker det upp ett erbjudande
som global marknadschef pd ett modeféretag i Stockholm.

Ensam med mitt vin och mitt arbete

Annu en gang landar han i en lagenhet, som han uttrycker det — ensam med
mitt vin och med mitt arbete. Inga krav fran familjen. Men I6nen réacker inte
till en hastgard och de maste salja egendomen med forlust. Hela familjen
hamnar i en andrahandslé&genhet i Vastberga och barnen vill inte veta av
honom, de &r fullt medvetna om hans problem. Modef6retaget gar med stora

8



underskott, stdmningen ar usel och snart star han utan jobb igen, men ingen
uttalar varfoér. Formagan att dyka upp i nya sammanhang raddar honom men
vagskalen vager tungt nu, alkoholen styr hans beteende och han kér bil utan
daligt samvete fast han &ar onykter. Som han uttrycker det sjalv sa finns inga
sparrar kvar. P4 en arbetsplats gar det sa langt att han dricker pa jobbet, men
de vill satsa pa honom, rehabilitera. Han ber dem dra at helvete. Snart skall
det smalla pa riktigt men innan dess arbetar han som saljare pa ett friskvards-
féretag, ironin forkroppsligad. Nar provanstéliningen ar éver och ledningen
mots for att prata framtid far han reda pa att han inte kan vara kvar, igen &ar
det ingen som sager det hdgt, men han har problem! Han sétter sig pa en
brygga och dricker sig berusad. Dar och da inser han att han inte orkar lang-
re. Jag fragar honom om drivkraften sedan barndomen ”jag skall visa dem att
jag kan bli battre” till slut fick ge sig. Han tror det. Han beréattar ocksa att han
inte kan be om hjélp s& han iscensatte ett nédrop genom att kasta sig mot en
sparvagn. Den 21a September 2014 var dagen han inte ville do, trots att han
var onykter lyckades han kasta sig pa ett satt att det skulle se ut som om han
férsokt ta livet av sig.

Hur mycket orkar en ménniska?

Sedan dess har han aldrig druckit. Han har fatt hjalp, forst pa beroendeaku-
ten, sedan pa psykiatrin och slutligen pa ett behandlingshem. Varken hans fru
eller barn orkade med honom langre nér han behandlades, men nu har han
god kontakt med barnen och en ny relation. Han har ett eget féretag och ar-
betar standigt med sitt beroende. Han kallar sig Nykter Alkoholist. Det ar en
av tio som dricker alkohol som riskerar att falla igenom, men det &r klart, det
ar inte du och det &r inte jag, det &r ndgon annan. Jag kdmpar med vikten, du
kanske kdmpar med négot annat, eller s& &r du perfekt. Nu undrar vi kanske
varfor den forsta rehabiliteringen misslyckades? Ett &r dar han lyckades leva
ett bra livl Men han tror att de flesta misslyckas darfér att man maste fylla
tomrummet med nagot nytt. Det maste ligga pa ett sjélsligt plan. En del blir
religidsa, andra blir fullt upptagna av ett nytt intresse eller en passion, ndgon
mediterar men alla maste kdimpa mot beroendehjéarnan. Den kan dyka upp
med nya ansprak.

Han vill inte att jag skriver det har, men de foérsta 8-9 &ren var alkoho-
len bra for honom och hans férmaga att leverera. Han &r radd att det finns de
som tolkar det som en bra metod for prestationen men nagonstans tippade
det 6ver. Nar han val satt dar p& bryggan var beroendet lika hogljutt som en
flygplanspropeller som blaste orkan p& hans hjarna, som en tinnitus som
maste stdngas av. Nar den val stdngdes av blev latthaden enorm och som
han sjélv uttrycker det, du kan fylla pappret med superlativer: han horde fag-
larna, han aterfann barnen, hans hélsa blev mycket battre osv men allt detta
hamnar anda pa sidan om inte tomrummet fylls igen.
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Men han tillhérde dverklassen!

Han gjorde en klassresa, hans drivkraft var en revanschlusta, liksom manga
andra som gor karridr inom musiken, néringslivet eller dar piedestalen blir
rangligare ju hdgre du siktar.

Men beroendet k&nner inga klassgranser, den dyker upp 6verallt, nér
du minst anar det, nar ditt liv inte blev som du tankt. Sa varfér domer vi? Vet
vi alla att stupet till supen finns dér och vi vagar inte tittar ner? Ar féraktet ett
sékerhetsstangsel som vi tror skall ridda oss? Han séger sjalv att stigmatise-
ringen gjorde det omgjligt f6r honom att uttala sitt beroende mer n en gang.

Historien handlar bara om honom

Visst skulle jag vilja intervjua hans fére detta fru eller fére detta kolleger, da
skulle vi férmodligen f& till en hel bok med olika vinklar pa ett och samma
problem. Vi kunde skildra manga som tappat tron, manga som blivit grymt
besvikna men jag tror inte det hjélper oss nu. Vi &r alla resultat av gener, kultur
och relationer. Det som ar mest spannande &r att vetenskapligt genomférda
sociala experiment visar att under vissa omsténdigheter kan vi alla ta usla
beslut nér det saknas system som skyddar oss.

Vi ar ingen nykterhetsrorelse

Vi &r ett teknikféretag som tagit fram en sensor som utan att synas kan ta
peka pa ett osynligt problem. Alkoholisten sager att vi har lyckats utveckla en
diagnosapparat som kan avsléja en sjukdom, precis som blodsockermé&taren
kan avsldja diabetes. Skillnaden &r att diabetes ar en accepterad sjukdom.
Vara tabun nar det galler t ex psykiska sjukdomar har skapat nya ord sdsom
deprimerad, utbrand mm. Kommer tabun kring beroende att skapa nya ord
som gor det synligt pa ett acceptabelt satt? Vi far se. En sista fraga till honom
ar om han ser nagot positivt med att bli avsléjad av en sensor. Han svarar
blixtsnabbt att det bdsta med sensorn &r att ingen kommer att vara onykter
bakom ratten pa en stor buss eller ett annat fordon. Tyvarr betyder inte av-
slojandet att problemet ar 16st for alkoholisten, allt beror pa var hen befinner
sig pa beroendeskalan. Men risken &r stor att du ljuger och byter jobb till en
arbetsgivare som inte har samma kontrollsystem.

Enligt WHO &r alkoholism en sjukdom
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Den storsta kostnaden &r att inte géra nagot

Nar missbrukaren upptacks pa arbetsplatsen maste féretaget erbjuda rehabi-
litering. Det &r en kostsam affar och problemet ar ocksa att medarbetaren ar
borta i 12 veckor. Men den stérsta utgiften ar inte synlig, vi har en individ som
inte mar bra, som forsoker halla sig flytande med vita knogar, vi har arbets-
kamrater som marker att allt inte star ratt till.

Det finns forskning som visar att effektiviteten i ett arbetsteam gar ner
med hela 40% nar det finns en missbrukare i laget. Rehabiliteringen kan bli en
sprangbrada till ett nyktert och friskare liv, ett fungerande team och en arbets-
plats dér tolerans och mangfald skapar en innovativ och dppen atmosfar.

Nej man ligger inte i en soffa

Det sitter djupt, stigmatiseringen... Redan nar jag moter nadgon i dérren und-
rar jag om han ar dar for rehabilitering. Nar ndgon i personalen halsar vill jag
sdga att jag inte ar har for det... ja ni vet... Jag ser terapeuten Peter ta farval
av en... jag férmodar klient? Han far en kram och ett lycka till. S& vander han
sig till mig, erbjuder kaffe och snart sitter jag dér de brukar sitta. Jag tittar pa
bilderna pa vaggen och undrar hur manga som tittat pa dem samtidigt som
de forsokt hitta tillbaka till det som kallas ett normalt liv. Men idag ar det min
tur att stélla fragor och jag forstar att jag inte forstar hur det kénns nar livet
har slagits i spillror. Nar du &r h&r har du passerat en linje som inte ar accep-
tabel, sedan passerade du en till som ar direkt farlig och den som blev mest
skadad &r férmodligen du.

En nykter alkoholist

Alkoholism &r klassat som en sjukdom, bérjar Peter, men behandlingen borjar
inte inom sjukvarden, och det ar underligt. Du skall till socialtjansten och dar
bedoms ditt tillstdnd och da kan du fa hjalp for behandling. De som kommer
fran foretagen kommer ofta direkt hit. Mottagningen har funnits i 6ver 20 ar
och klienterna kommer antingen genom socialtjansten, da har de sjélva sokt
hjalp, eller s& kommer de direkt for att familjen har fatt nog, férmodligen finns
det ett villkor. Den tredje vagen &r som redan ndmnts arbetsgivare som skick-
ar dem till oss. Av 10 klienter lyckas 5-6 forbli nyktra alkoholister. Termen
finns dar for att paminna om att en alkoholist maste leva med en beroendere-
lation resten av sitt liv. Det enda valet som aterstér om du vill slippa alkoholen
som en domderande kravstéllare ar att avsta helt. Peter beréttar att den som
brukar sitta p& min stol har ett fysiskt begér, kroppen skriker efter alkohol, det
finns ocksé en kanslomassig relation till spriten, pa detta har du ett sjalsmas-
sigt forfall. Du vet med dig att du har manipulerat, lurat, kort pa fyllan mm.
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Arg, krénkt och oskyldig

Behandlingen handlar om insikten att man &r beroende, en svar process dér
en del kanske maste falla igenom en eller tvé g&nger innan de inser att de
faktiskt har ett bestdende problem. Sedan maste man arbeta med kognitiv
terapi for att hitta mojligheten att féréandra livet. En misslyckad behandling ar
den som leder till vad Peter kallar vita knogar. Han visar mig hur anstrangt det
maste vara att knyta hédnderna for att halla sig borta frdn beroendet. Tar man
bort ett beroende maste livet fyllas med annat. P& den hér kliniken erbjuds
du meditation, mindfullness eller ndgot annat andligt. Peter visar och berat-
tar att hjarnan maste "ramla ner” till sjalen eller magen om du vill. Du méste
kénslomassigt klara dig. Klienten méaste ledas genom de olika stadier som

ar sa typiska for oss alla nér vi drabbas av en katastrof: fornekelse, ilska och
kénslan av att vara krénkt. For att behandlingen skall fa effekt racker inte 12
veckor, vél tillbaka pé jobbet maste hen ga pa eftervard en kvall i veckan. Det
ar viktigt att HR &r med pa noterna och fungerar som coach. Det ar sékert
lampligt att avsta fran julfesten forsta aret...

Tekniken som avsldjar

Jag fragar Peter om vad var teknik kan innebara for individen och arbets-
platsen. Han menar att det ar en sékerhets och trygghetsfraga, du skulle inte
tillata en kulspruta pa en bank. Man maste komma ihag att VD &r ansvarig
for arbetsmiljéfragan, en missbrukare pa arbetsplatsen skapar medberoen-
de som betyder att andra anpassar sina férehavanden och beteenden kring
den drabbade. Sjalvklart &r det krankande for ndgon att bli "avslojad”, tank
om nagon kom fram till dig och papekade att du &r 6verviktig? Men proble-
met &r att den som har problem med droger och/eller alkohol sitter fast i en
falla, deras utgangspunkt ar att ducka och 6verleva. Maste de sa forsoker de
forstora eller fuska med testet, kanske till och med flytta till en arbetsgivare
dar kontrollen ar svagare eller obefintlig. Darfor maste rehabiliteringen vara ett
krav, en radddningslina tillbaka till livet.

Elefanten i rummet méaste goéras synlig

Slutligen fragar jag Peter vad han tycker att HR eller ledningen skall tinka pa
som de inte gor idag? Han inleder sa klart med att verksamheten skall ha en
sund alkohol & drogpolicy. Att utbilda alla chefer i hur man hanterar ett miss-
tankt beteende, vad det innebar att vara beroende mm. Det ar nog ocksa det
jag upplevt nér vi intervjuat arbetsgivare, detta ingenmansland dar vi tassar
omkring som i sin tur skapar elefanten i rummet. Alla ser den men ingen lat-
sas om att den finns. Avslutningsvis tycker Peter att man bor bjuda in nadgon
som gjort resan for att avdramatisera frdgan och inse att det finns en 16sning.
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Det far aldrig hadnda

Det ar en imponerande maskin, 200 bussar och dver 400 anstallda. Dagligen
levererar de destinationer till 100 000 resenarer. Allt skall ske pa exakt tid i alla
vader. Oberoende av hur man mar, nar uniformen ar pa forvantas ett korrekt
beteende och en lugn attityd. Trots alla stressfaktorer som dyker upp, passa-
gerare som inte hittar sitt busskort, cyklar och fordon som trénger sig emel-
lan. P& natten star bussarna pa ko for att stadas ur, tankas och kontrolleras.
Varje natt dker ndgon buss ut ur evighetsmaskinen for att f& en stérre repara-
tion atgardad. Varje timme pa dygnet 6vervakas hela verksamheten av en tra-
fikkontroll dar radion standigt maler med olika trafikhdndelser, resendrer som
satter sig pa tvaren och chaufférer som forsoker ta sig fram i rusningstrafiken.

Grus i maskineriet

Lite grus i maskineriet kan bli stora problem och en chauffér som kommer till
jobbet utan att vara helt vaken &r det sista som behovs. Nar du anstalls far
du skriva pé en alkohol och drogpolicy som ar pa hela 8 sidor (den finns pa
sidan 19). Det skall inte finnas ndgon som helst tvekan om vad som foérvan-
tas av dig och vad som h&nder om du "faller igenom”. Lena, en luttrad HR
chef som varit med sedan 1900-talet som hon sjalv uttrycker det, har sett det
handa. Hon berattar utan att tveka att det handlar om ca 2 fall om aret, varje
ar. Utmaningen med forarna &r att man inte ser dem lika frekvent som t ex en
kollega som sitter vid sitt skrivbord omgiven av kolleger. Det finns tecken som
Lena kénner igen, korttidssjukskrivningar som &ékar i frekvens men féraren
passerar kontrollen d& hen kan hélla sig tillrackligt nykter under arbetspassen.
Men tyvarr faller de igenom till slut.

Tekniken tar bort tveksamheter

Numera hjélper tekniken till att ta bort alla tveksamheter. D& far féretagshal-
sovarden ta vid, man testar med PEth d& det indikerar en langre tids férhojd
alkoholkonsumtion. Detta &ar en bra markor da de flesta havdar att det &r en
engangsféreteelse. Ar det positivt erbjuds hen rehabilitering och testtagning
varje vecka. Manga stannar kvar och tar utmaningen, en del lamnar foretaget.
"Egentligen skulle jag vilja ha 0 promille i vara métare” berattar hon, da &r noll,
noll. S& var det forr med slumpméssig kontroll.
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Manga vill inte se problemet

Stigmatiseringen kring alkohol hjalper inte féretagen. De flesta vi pratar med
havdar att de inte har ndgot problem, kanske de haft ndgot enstaka, men
deras chefer hittar det snabbt. Forskningen hdvdar motsatsen, en alkoho-
list kan dolja sitt beroende mellan 6-8 ar pa arbetsplatsen. Lat oss titta pa
200 personer, de bér alla samma uniform, men bakom uniformen finns en
manniska som kanske ar nyféralskad, en annan ligger i skilsméssa. Nagon
har just fatt reda pa att deras barn har cancer, en annan att de vantar barn. Vi
befinner oss alla i livets olika skeden. Livets milstenar ar under utveckling eller
avveckling, det finns egentligen inget status quo. Valdigt manga bland dessa
200 personer dricker regelbundet alkohol, det &r en lagmassigt accepterad
drog. Varfor vill ménga verksamheter inte erkénna att nagra kan falla igenom
varje ar? Vetenskapliga sociala experiment visar att det system vi befinner
oss i utformar véra beteenden. Om vi skall sakra daliga eller farliga situationer
maste vi skapa skyddsnat, men for detta kravs insikt eller krav.
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Exempel pa drogpolicy
fran en bussoperator
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1 Alkohol- och drogpolicy

Syftet med var drogpolicy ar att framstélla enhetliga regler som
géller samtliga anstéllda pa XXX AB. Var instéllning &r att allt
missbruk av saval alkohol som narkotikaklassade preparat ej far
forekomma hos anstallda pa féretaget.

Vi hoppas ocksa att drogpolicyn skall bidra till en 6ppnare diskus-
sion om drogproblem.

Var hallning &r "Bry dig om” och "Lagg dig i”. Vi ska tala med
den som har problem, inte om honom eller henne samt hjélpa
missbrukaren att komma till insikt och att sjalv vilja géra nagot at
sin situation. Varje anstalld skall ges kdnnedom om denna policy
och far darmed ett ansvar att vara vaksam pa varje form av dro-
ganvandning som kan paverka arbetsmiljén och arbetskamrater.
Drogtest vid nyanstéllning samt mgjlighet att slumpvis drogtesta
anstalld personal skall anvandas i syfte att férebygga drogmiss-
bruk inom féretaget.

Det ar av yttersta vikt att varje hdndelse som rér alkohol-, och
drogpolicyn dokumenteras.

1.1 En arbetsmiljé fri fran alkohol och andra droger

Den som kommer till arbetet paverkad eller under arbetets gang
dricker alkohol eller intar andra droger skall omhandertas och ut-
redning pabdrjas.

Alkoholbruk pa fritiden far inte férsamra sékerheten, trivseln och
effektiviteten i arbetet. Det ar inte heller tillater att bruka alkohol
eller att vara paverkad i uniform eller arbetsklader som visar fore-
tagstillhdrighet.

Missbruk av droger accepteras aldrig. Om nagon ar sa "bakfull”
att han inte kan skéta sitt arbete, jaAmstélls det med berusning
och personen omhandertas och utredning pabdrjas.
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1.2 Huvudomraden

Var policy for hur alkohol- och drogproblem skall behandlas byg-
ger pa lagar och avtal samt pa féretagets anstallningsvillkor. Den
kan delas upp i sex huvudomraden:

. Tecken pa missbruk

. Vem har ansvaret?

. Det viktiga samtalet

. Handlingssatt

. Konsekvenser vid missbruk
. Drogtestprogram

1.2.1 Tecken pa missbruk Alkoholmissbruk:
Foérsamrad arbetsprestation
Spritlukt
Ojamn effektivitet
Svart att passa tider
Oaktsam och fumlig i arbetet
Upprepad korttidsfranvaro, sarskilt i anslutning till helger och
semestrar.
Semesterdagar och tjanstledighet som tas ut utan férvarning.

Lakemedel och narkotikamissbruk:
Utvecklas vanligtvis fortare och har ofta &ven andra tecken som
ar kopplade till vilket preparat som anvands. Blandmissbruk ar
vanligt. Varningstecken kan vara samma som for alkoholmiss-
bruk, dessutom:

Ro6doégdhet

Hyperaktivitet

Pupillférandringar

Man bor alltid vara uppmarksam pa férandringar i den anstélldes
arbetsmonster.
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1.2.2 Vem har ansvaret?

Alla anstéllda har samma skyldighet att medverka till en trivsam
arbetsmiljé, vilket &ven innefattar en alkohol och narkotikafri ar-
betsplats. Darmed ar det naturligt att arbetskamrater aktivt hjal-
per den som har nagon form av missbruksproblem.

Pa XXX AB finns féljande funktioner med sérskilt ansvar for att
fa bort alkoholen eller drogen och dess skadeverkningar fran ar-
betsplatsen:

. Arbetsledningen

. Foretagshalsovarden

. Personalfunktionen

. Fackliga organisationer

. Skyddsombud

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar vid alkoholproblem
Om en arbetstagare inte klarar av sitt arbete pa grund av sjuk-
dom, har arbetsgivaren ett rehabiliteringsansvar (AFL 22 kap.) Ar
missbruket sa allvarligt att den anstallde lider av alkoholism, ar
utgangspunkten att denna skall betraktas som andra sjuka. Det
ar ett medicinskt avgérande ifall en person bedéms som alkoho-
list och fragan avgors av en lakare.

Klarar man inte av sitt arbete pa grund av sjukdom, ar arbetsgi-
varen skyldig att férséka omplacera den som inte klarar av sitt
arbete pa grund av sin sjukdom. (LAS § 7: 2 st.) Detta forutsatter
att det finns nagot ledigt arbete och att den som ska omplaceras
ar kompetent for det lediga arbetet.

AD har dock uttalat att den som misskoéter sitt arbete pa grund av
sjukdom har forstarkt anstallningsskydd, sa lange som personen
utfér arbete av nagon betydelse. Detta betyder att man bor géra
en avvagning mellan den skada som den sjuke orsakar genom
sin misskotsel och vad personen producerar. Det férstéarkta an-
stéllningsskyddet innebar att en anstélld inte i princip kan sagas
upp med motiveringen att personen misskott sitt arbete. Misskot-
sel som beror pa sjukdom &r inte en medveten misskotsel. Detta
galler dock endast om det finns ett orsakssamband mellan sjuk-
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domen och misskdétseln.

Om arbetsgivaren har fullgjort sitt rehabiliteringsansvar och ar-
betstagaren trots detta misskoéter sitt arbete eller inte klarar av
sina arbetsuppgifter, foreligger i princip saklig grund for uppsag-
ning.

(LAS § 7). Det ar emellertid viktigt att framhalla att en uppségning
i allmanhet maste betraktas som det yttersta medlet nar alla an-
dra mojligheter att I6sa problemen ar uttémda.

Vilka atgarder som kan krévas av arbetsgivaren blir i hdg grad
beroende av vilka resurser denna har till férfogande. Det ar &ven
av stor betydelse vilken instélining arbetstagaren har till sin sjuk-
dom. Varje enskilt fall maste bedémas efter de omstandigheter
som féreligger.

1.2.3 Det viktiga samtalet: Om misstanke om alkohol- eller drog-
missbruk foreligger

Erfarenheten visar att om man boérjar missténka att nagon pa ar-
betsplatsen har problem med alkohol eller andra droger, sa har
man ganska ofta ratt i sina farhagor. Den personen behover i sa
fall hjalp och det kan bli aktuellt med en rehabutredning. Man
skall dock inte férbise méjligheten att det finns andra forklaringar
an alkohol- eller drogmissbruk till en férsamrad arbetsprestation.
Det ar viktigt att man gor nagot med det samma. Ju tidigare man
ingriper, desto stérre ar chansen att astadkomma bestaende
férbattringar. Genom att omplacera personen Iéser man inga pro-
blem, man flyttar dem bara. Det ar i férsta hand arbetsledarens/
chefens uppgift och ansvar att aktualisera fragan vid ett samtal,
men aven andra kan tala med personen, t.ex. i egenskap av ar-
betsledare, HR, fackrepresentant eller "vanlig” arbetskamrat. Det
férsta samtalet bor ha formen av en arbetsutvardering déar arbets-
ledaren pekar ut inom vilka omraden som den anstéallde brister
och erbjuda konkreta I6sningar till en forbéattring.
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Samtalet skall hallas pa en saklig och objektiv niva och vara fri
fran moraliska och ursaktande 6vertoner. Vid det férsta samtalet
skall arbetsledaren understryka foretagets alkohol- och drog-
policy men aven framhalla den anstélldes sekretesskydd. Om
misstanke om alkoholproblem kvarstar efter det férsta samtalet
och den anstéllde férnekar problem ar arbetsledaren ansvarig

for att nya samtal kommer till stand. Har kan finnas behov av att
informera om de arbetsréttsliga konsekvenser som féljer vid miss-
skétsamhet av arbetet.

1.2.4 Handlingssatt nar en person ar paverkad av alkohol eller
droger pa arbetsplatsen:

Vid misstanke om att personal har kért alkohol/drogpaverkad
(géller aven resa till och fran arbetet) anmals handelsen alltid av
XXX till polisen.

. Om nagon patréaffas berusad/paverkad pa arbets-
platsen, ar det viktigt att hans eller hennes nédrmaste
chef underréttas.

. Det ar alltid ansvarig avdelningschef eller utsedd
person som avgér om en anstalld inte ar arbetsfor.
. Personer som sands hem ska komma till bostaden

pa ett betryggande satt, med taxi pa féretagets be-
kostnad om sa behovs. Det maste genomféras aven
om det betyder driftstopp eller férseningar.

. Om nagon maste sandas hem p.g.a. alkohol eller
drogpaverkan, utgar ingen l6n for franvarodagen.
. Arbetsgivaren sjukanmaler inte den alkohol- eller
drogpaverkade.
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. Varje hemséandning p.g.a. alkohol- eller drogpaver-
kan skall dokumenteras.
. Fornekar personen att han/hon ar paverkad avgor
anda ansvarig avdelningschef eller utsedd person
om han eller hon skall skickas hem efter obligatorisk

testning.
. Om inget annat hjélper, tillkalla polis f6r hem
transport.
. Om han eller hon inte kommer nésta dag och inte

hor av sig per telefon, ar ansvarig avdelningschef el-
ler utsedd person ansvarig for att kontakt upptas.

. Nar personen kommer tillbaka ar det ansvarig avdel-
ningschef eller utsedd person som har ansvaret fér
samtal med individen.

Se vidare under rubrik 1.3.2 Rutin vid fér hdgt utandningsprov.

1.2.5 Konsekvens vid ett missbruk: Handlingsplan

Vid efterféljande samtal skall ansvarig avdelningschef eller ut-
sedd person tillsammans med personen komma fram
till en handlingsplan som skall innehalla atgarder for
att reda upp den berdrda personens alkohol- eller
drogproblem (enligt nedan). Handlingsplanen beféasts
i ett skriftligt kontrakt Kontrakt Alkoholpolicy.

Handlingsplanen i kontraktet kan till exempel omfatta:

Initialt alkohol/drogtest

Initialt lakarbesok for samtal samt beslut om eventu-
ell medicinskatgard/behandling

Fortsatta lakarbesok 1 g/manad under viss tid
Fortsatta alkoholtester inledningsvis innan varje ar-
betspass, déarefter enligt uppgjord tidplan.
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Koncernen XXX AB forutsatter att anstalld med alkohol eller
drogproblem aktivt medverkar till behandling/vard.
| annat fall kan konsekvensen bli en diskussion om
anstéallningen och eventuell uppségning/avsked.

1.3 Drogtestprogram inklusive korkortskontroll
Pa XXX AB kan vi av naturliga skal inte pa nagra
som helst villkor éverse med nagon form av drog-
missbruk. | enlighet med denna policy och i samar-
bete med arbetstagarorganisationerna, har foretaget
beslutat inféra drogtest for att framja en god och
saker arbetsmiljé pa XXX AB. Vid saval tillsvidarean-
stallning som tillfallig anstélining skall den arbetsso-
kande informeras om foretagets alkohol- och drog-
policy, samt drogtestas genom féretagshélsovardens
forsorg. Ett negativt prov ar en férutsattning fér en
eventuell anstallning. Vagran att genomga drogtest
medfor att anstaliningsprocessen avbryts. Drogtest
kan alltid utféras vid misstanke om drogproblem.

1.3.1 Alkolas i fordon
Alkolas finns monterade i samtliga bussar, special-
bussar som trafikerar fardtjanst, sarskola och om-
sorgstrafiken. Alkolas finns aven installerade i rastlo-
kaler for att kunna blasa innan och under tjanst.

1.3.2 Slumpmassiga tester
Alla férare ska innan och under tjanst blasa i instal-
lerade alkomatare foér att kunna starta bussar for kor-
ning. Utdver detta genomfdérs stickprov vid ankomst-
bevakningen och i personalutrymmen. Testerna kan
aven ske ute i trafik. Alkoholtest gérs dessutom alltid
vid trafikolycka samt vid évrig misstanke. Aven év-
rig personal som verkstadspersonal, administration
samt servicehall maste vid slumpmassiga kontroller
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blasa i alkomatare. Alla anstallda hos XXX ska vara
inregistrerade mot alkométare via sin personalbricka.
Vid vissa tillfallen genomfdrs &ven alkoholtest déar
hela grupper av personal far genomga test samtidigt.
Gréans for provet &r 0 promille. Ovriga kompletteran-
de provtagningar, inklusive drogtester, gbrs i samar-
bete med féretagshéalsovarden. Riktvarden for antal
tester ar minst 40 slumpmassiga drogtester per ar.
Antal tester dokumenteras. Vid positivt prov féljs rutin
enligt nedan (1.3.2 Rutin vid fér hdgt utandningsprov)
samt for Larmlista trafikavdelningen. Om sa kravs
vidtas atgard for att styrka/kontrollera provresultatet.
Kontakt tas sedan med personalfunktionen som i

sin tur kontaktar foretagshalsovard och eventuella
myndigheter. Ansvarig avdelningschef tar ansvaret
for aktuell person och fér uppfdljning av héndelsen
enligt "Konsekvens vid ett missbruk”.

1.3.3 Rutin vid fér hogt utandningsprov/positivt drogtest

Aktuell dag tas berdrd ur tjanst och ett forsta provtill-
falle genomférs pa narmast mojliga tid hos foretags-
halsovarden. Narmaste chef eller HR ombesorjer
kontakten med féretagshélsovarden for provtagning
samt hemtransport. Uppféljningsperioden innehaller
férutom det dagliga utandningsprovet aven provtag-
ning, samtal hos beteendevetare, lakarkontakt samt
avstamningsmote enligt nedan:

Uppféljningsperiod: 6 manader fr.o.m. "ertappningstillfallet”.

Antal provtagningar: 3 prov enligt rekommendation fran féretags-
halsovard, for att kunna "ringa in” konsumtionen.

Kontroller under uppféljningsperioden: 3 slumpmassiga kontrol-
ler, prov enligt rekommendation fran féretagshal-
sovard. (Samordnare vid XXX véljer tillfallen med
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hénsyn tagen till berérds aktuella schema — bokning
med sjukskoterska pa foretagshalsovarden).
Lakarkontakt: Efter forsta provtillfallet ingar lakarkon-
takt, samt aven vid eventuella avvikelser.

Samtal: 3 samtal/kontakter under perioden med beteendevetare.
Utandningsprov: Genomférs varje tjanstgéringsdag
under uppfdljningsperioden.

Avstamningsmote: Mote infér sista provtillfallet med
deltagande av: Avdelningschef eller HR fran XXX,
beteendevetare fran féretagshalsovarden samt be-
rord.

Kontrakt: Kontrakt uppréattas mellan XXX och berérd,
vilket aven inkluderar medgivande fran berdérd till
foretagshéalsovarden att delge XXX halsotillstand/sta-
tus/provresultat.

2 ROkfri miljé
Den 1 juli 1993 tradde tobakslagen i kraft. Lagen
innehaller (fr o m 1 juli 1994) bl a bestammelser om
rokfri arbetsmiljo. Arbetsgivaren skall svara for att en
arbetstagare inte mot sin vilja utséatts fér tobaksrok
pa sin arbetsplats. Bakgrunden &r de 6kade kunska-
perna om allvarliga halsorisker av tobaksrok i miljon,
s.k. passiv rokning. Lagen innebar inget totalférbud
mot rékning pa arbetsplatser. Rékning ar férbjuden
i alla XXX:s lokaler och fordon. Nagra rékrum finns
inte.

For bussforarpersonalen finns regler om rékning i
Grona boken, staende trafikorder nr 20.

Fr.o.m. 1 september 2010 rader rokfritt omrade pa
XXX:s anldggning med undantag av en

“r6kruta” vid B-hallens sddra gavel intill servicehal-
lens port. Reglerna fér rokning géller alla som vistas
inom XXX:s anlaggning.

Mojlighet till hjalp med rékavvéanjning finns i samar-
bete med féretagshéalsovarden, men bygger pa egen
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insats; eventuellt kan friskvardsbidrag utga.

2.1 Pafoljd
Den arbetstagare som patraffas med att roka i Kon-
cernen XXX AB lokaler eller fordon, kommer att fa en
disciplinar paféljd, som vid upprepning slutligen leder
till avsked.
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Forst och framst vill vi tacka alla
medverkande till innehallet. Om du av
nagon anledning undrar om alkohol
verkligen &r ett stort problem som

vi vill paskina s& kan du ta en titt pa
WHO:s siffror. Alkohol ar ett enormt
osynligt problem i trafiken och vi vill
|6sa det med en osynlig teknik. Men

ibland maste vi synliggéra bada.

‘Global Fatalities during 20002018
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